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RESUMO

Este trabalho intitulado A Relagdo Familia-Escola na Creche Patricia Cruche do municipio
de Macapa, objetivou investigar as possiveis estratégias que as escolas estdo utilizando para
alcancar a harmonia desta relacdo e analisar quais as concepcdes da Escola e dos
responsaveis envolvidos com as criangas, com rela¢do a importancia da proximidade entre
ambos para a melhoria educacional das criancas. A pesquisa ocorreu através de revisdo
bibliografica e adotou-se como locus de investigagdo a instituicdo de Educagdo Infantil
Creche Municipal Patricia Ferreira Cordeiro Cruche, do municipio de Macapa, para isso,
foram entrevistados por meio de questionarios 8 participantes, sendo 1 coordenador
pedagogico, 2 professores e 4 pais de criangas. Os resultados da pesquisa empirica apontam
que tanto os profissionais da escola, como 0s responsaveis pelas criancas da Creche
investigada vem se esforcando para manter uma boa interrelacdo, pois de modo geral
consideram que a relacdo escola-familia é importante para favorecer o desenvolvimento dos
varios aspectos das criangas.

Palavras-chave: Educacdo Infantil. Relagdo Familia-Escola. Aprendizagem.



ABSTRACT

This work entitled The Family-School Relationship at Creche Patricia Cruche in the
municipality of Macap4, aimed to investigate the possible strategies that schools are using to
achieve harmony in this relationship and analyze what are the conceptions of the School and
those responsible involved with the children, in relation to the importance of the proximity
between both in improving children’s education. The research took place through a
bibliographical review and the institution of early childhood education Creche Municipal
Patricia Ferreira Cordeiro Cruche, in the municipality of Macapa, was adopted as the locus
of investigation. For this purpose, 7 participants were interviewed through questionnaires,
including 1 pedagogical coordinator, 2 teachers and 4 parents of children. The results of the
empirical research indicate that both school professionals and those responsible for the
children at the daycare center investigated have been making efforts to maintain a good
interrelationship, as in general they consider that the school-family relationship is important
to favor the development of the various aspects of children.

Keywords: Early Childhood Education. Family-School Relationship. Learning.



1

2

SUMARIO

INTRODUGAO. ...t see ettt sa st 10
BASE HISTORICA SOBRE A EDUCACAO INFANTIL.....ccoovvrrecrerererinneane. 12

1.1 ESCOLA E APRENDIZAGEM.........ovuivieeesieeosseisessiisseessssiissessssessesssssesssssssnsenneons 15

1.2 FAMILIA E APRENDIZAGEM.......oooiveieveeeeeseeeseeeesessessessass s 19
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA.........ccccocevevrererrnnean.. 23
3 RESULTADOS E ANALISES DE DADOS.........cooveemreeereeisresssesseissssssssossesssensaons 26
3.1 POSICIONAMENTO DAS COORDENADORAS.........ccovvimveerrnreinsenesseisssesssensiensons 26
3.2 POSICIONAMENTO DAS PROFESSORAS.........cc.cocvmveereneisreissessesiessesssssses oo, 30
3.3 POSICIONAMENTO DOS PAIS........ovooeeereirreeeisreisseseisseessessesssesssesssssssssssssssssssnnes 32
CONSIDERAGCOES FINAIS.......ovmiiteeieeeeeiieseeeiesessesssssessssssssissssn s senssennes 43
REFERENCIAS. .......ooeeeeeeeee e ee e teeee ettt nasne 44
APEANDICE A: TERMO DE ANUENCIA . .......cooooieeeeeeeeeeeeee s 47
APENDICE B: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO........ 48

APENDICE C: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA COORDENADORA
PEDAGOGICA ... e et e et e e e e e et e et e e s et e e er e e es et esereees e

APENDICE D: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA DOCENTES.........cccoveurnne, 50

APENDICE E: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA FAMILIARES..........cc.cc.......



10

INTRODUCAO

O presente Trabalho de Concluséo de Curso intitula-se A relacdo Familia e Escola
na Creche Municipal Patricia Ferreiro Cordeira Chucre no municipio de Macapa, que se
situa no tema Relacdo Escola-Familia, durante o periodo letivo do ano de 2023.

Diante deste tema, tragou-se como objetivo geral: Analisar como ocorreu a relacéo
escola-familia em uma Creche do Municipio de Macapa. Para o alcance desse objetivo,
elaborou-se 0s seguintes objetivos especificos: 1) Investigar a realidade vivenciada em uma
Creche de Macapéa sobre a relacdo escola-familia no ano letivo de 2023 e 2) Analisar o
posicionamento de coordenadores, docentes e dos familiares quanto a importancia da boa
relacdo Escola-Familia.

A referida pesquisa foi realizada em virtude de ndo haver uma ampla visibilidade nos
estudos sobre a relacdo familia-escola, especialmente na Creche, sendo o ambiente familiar,
ou a familia como um dos principais meios de interacbes das criancas, trazendo uma
responsabilidade extremamente importante no que se refere em aprimorar os conhecimentos
das criangas, visto que sao em espacos familiares que sdo desenvolvidos os conhecimentos
prévios, os quais futuramente serdo consolidados no ambiente escolar. Assim sendo, sabe-se
que a escola tem como funcdo contribuir no processo de aprendizagem de conhecimentos,
de valores e habilidades, os quais serdo primordiais na socializacao dos individuos.

Considera-se que o processo de desenvolvimento e de aprendizagem infantil, ndo
envolve somente a escola e o professor, mas envolve também, a familia, a sociedade e as
experiéncias vivenciadas por cada crianca. Contudo, € de fundamental importancia que o
docente leve em consideracdo essas bagagens de saberes ja adquiridos por suas criancas, e
que as use como ferramentas para alcancar éxito na efetiva aprendizagem de cada crianga,
sendo considerado de grande relevancia esta relacdo escola e familia neste processo.

A pandemia COVID 19 evidenciou a importancia que a relagdo Escola-Familia
possui para a aprendizagem da crianga. Tanto a escola precisa de um bom relacionamento
com a familia e para a familia o qudo é importante a Escola para a aprendizagem de seus
filhos, pois mesmo que a familia tenha capacidade de promover uma educacao para a crianca,
a Escola possui melhor estrutura, metodologias, estratégias de ensino por meio de
profissionais qualificados. Ressalta-se que € por meio das estratégias que foram determinadas
pelo Ministério da Educacdo: "Recomenda-se a Educacdo Infantil que os pais realizem
praticas de leitura, musicas infantis, jogos e brincadeiras para alunos de 0 a 3 anos. E quando

0s pais ndo sabem ler, orienta-se que a escola disponibilize alguém que os ajude nessa
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atividade" (Brasil, 2020) o papel da familia como também mediadora do aprendizado,
seguindo orientacOes determinadas pelos professores.

O presente estudo pode ser considerado relevante socialmente, pois retrata uma
realidade atual no processo educacional das creches de Macapé, apontando a necessidade de
interacdo escola-familia e como uma Creche busca meios de aproximacédo da familia e se
esses meios estdo sendo satisfatorios, as mudancas que devem ocorrer neste sentido para a
busca de uma melhor comunicacdo com a familia e isto possa refletir na melhoria do
aprendizado da crianca. Assim sendo, o estudo serve de apoio para fortalecer a préatica
pedagogica dos profissionais que integram as creches, como toda a sociedade que convive
com criangas de 0 a 3 anos de idade, pois que podera ser um material de consulta sobre a
importancia que se da a relacdo escola-familia.

Da relevancia académica este trabalho demonstra como a oferta de creches que fazem
parte da Educacdo Infantil na rede municipal poderd ser objeto de estudo de outros
académicos que pretenderem avancgar nos conhecimentos sobre a interacdo da escola com a
familia e o que vem sendo realizado atualmente, sobre a importancia que a familia possui na
interagdo com a escola e seu reflexo no funcionamento de uma melhor qualidade de ensino
para as criancas. Portanto, visa fortalecer os estudos voltados para a Educacdo Infantil,
motivar interesses dos profissionais e/ou académicos das Institui¢cbes de Educacao Superior,
com o intuito de ampliar o rol de pesquisas, uma vez que ainda é infimo o nimero de
trabalhos sobre o tema em pauta.

O presente trabalho estd organizado em 3 se¢des. A primeira se¢do 1, intitula-se Base
histérica sobre a Educacdo Infantil, e apresenta 2 subsecfes: 1.1 Funcdo da escola na
aprendizagem e 1.2 Funcdo da familia na aprendizagem. A secdo 2 define-se como
Metodologia e traz os encaminhamentos que adotados no processo de realiza¢do da pesquisa
empirica. A secdo 3 denomina-se Resultados da pesquisa empirica e evidencia 0s
posicionamentos dos envolvidos na pesquisa de campo, no ambito da Creche escolhida.

1 BASE HISTORICA SOBRE A EDUCACAO INFANTIL

No processo de Educacdo sdo necessarias medidas que viabilizem cada vez mais a
sua importancia, compreender e refletir sobre a Base historica — social, que a permeia é parte
importante nesta garantia. Em sua obra sobre a escola maternal, Eric Plaisance (1990)
argumenta que é necessario transcender as descricdes das origens sociais das criangas. O
objetivo é estabelecer relagcdes entre o fendmeno historico da escolarizagdo das criangas

pequenas e a estrutura social. O fato social seria explicado por outros fenémenos sociais,
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como a demografia infantil, o trabalho feminino, as mudancas familiares, as novas
representacdes sociais da infancia, etc. Uma sociologia que se concentrasse na educacao das
criancas pequenas ndo poderia ser separada de uma sociologia mais ampla da primeira
infancia, nem de outras areas socioldgicas, como a sociologia da familia, do trabalho ou até
mesmo a sociologia urbana. Em outras palavras, a sociologia da escola maternal estaria
inserida no campo mais amplo de uma sociologia da pequena infancia, que tem como
objetivo analisar as condi¢cdes sociais que favorecem a delimitacdo de agdes especificas
orientadas em dire¢&o as criancas.

A necessidade de explorar a relacdo da familia e escola é imprescindivel sob
perspectiva da Educacdo Infantil, vendo que por meados do século XVII, mudancas
consideraveis ocorreram em determinados ambitos, enfoques de estudos sobre
comportamentos e mentalidades proporcionou o principio de consideracdo com relacdo aos
sentimentos das criancas e de seus conjugues. A crianca passa entdo a ser reconhecida
conforme suas necessidades, o que ficou perceptivel uma atencdo mais responsavel sob a
maneira na qual eram vistas e ensinadas logo ap6s o inicio do processo de Escolarizacao.

Kuhlmann Jr, (2004, p. 20): acrescentra:

Os cuidados com as criangas estariam melhorando ao decorrer da histdria e ndo
seria um simples aspecto das praticas culturais, mas a verdadeira condi¢do para a
transmisséo e o desenvolvimento de todos 0s outros elementos culturais [...].

Ao considerar a melhoria dos aspectos sociais em que as criancas estariam
envolvidas, isso permitiu que as mudancas sociais e culturais fossem feitas a medida do
tempo. Antes, as criancas eram vistas como responsaveis por papéis que deveriam ser de
adultos, o que prejudicava o seu desenvolvimento psicolégico e fisico, deixando de lado as
suas necessidades e sentimentos. Logo o caminho para o senso da responsabilidade tornouse
presente no processo de construcado histérica da Educacgéo Infantil.

Na segunda metade do século XIX, as creches, também chamada de Creche popular,
foram amplamente difundidas como um conjunto de medidas assistenciais voltadas para as
realidades sociais, incluindo a habituacdo e a alimentacéo de trabalhadores e pobres, existiu
anteriormente a Casa dos Expostos, também chamada de Roda. Era um lugar onde ficavam
criancas abandonadas. Desta forma, foi garantida as criancas a oportunidade de se
desenvolverem ao longo da vida, permitindo cuidados de higiene e comer alimentagéo. As
creches foram originalmente criadas como uma atividade que contribuia com o capitalismo,
onde as mées e trabalhadoras ndo precisavam deixar seus empregos nas empresas, embora

carecessem de técnicas e estratégias educacionais adequadas para oferecer educacgéo, essas
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atividades precederam a necessidade de cuidados especiais e contribuiu para a diminui¢ao
da excluséo social.

Apresentando-se como uma forma primordial de evitar o abandono de criancas, em
1899 ocorreu a criacdo da Creche da companhia de tecidos Corcovado em Rio de Janeiro
(RJ), destinadas para filhos de operarios que mantinham registro, E importante salientar que
estes operarios eram compostos por maes e pais de criangas, ao longo da historia, ambos 0s
lados apresentaram necessidades de assisténcia, 0 que afasta a ideia equivocada de que
somente mulheres desempenharam papéis relevantes neste processo.

No Brasil, em 1988, por meio da Constituicdo Federal, no Artigo 205. Prevé que, a
educacdo, passa a ser direito de todos e de responsabilidade de garantia do Estado e da
familia, esta serd promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho, apds este ano, as crianc¢as de 0 a 6 anos podem frequentar instituicdes de Ensino.

A importancia da presenga familiar no contexto escolar e 0 compromisso da familia
com o processo de escolarizagdo esta positivado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo,
Lei n. 9.394/96. O Artigo 12 desta lei fortalece: Para que a crianca evolua na escola, é
necessario criar uma forma de comunicacdo que abranja o trabalho escolar, através de
informacdes sobre as criangas com a familia (Brasil, 1996). Esta lei também traz consigo a
afirmativa de que o ingresso das criangas ira contribuir em seus aprendizados. Ressaltada
ainda na Sec¢ao II, Art. 29. Que “A educacao infantil, primeira etapa da educagdo basica, tem
como finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco) anos, em seus
aspectos fisico, psicologico, intelectual e social, complementando a acdo da familia e da
comunidade.”

Paro (2000, p. 16), pesquisador das relacdes familia na Educacéo Infantil, salienta
que a escola “assimilou quase nada de todo o progresso da psicologia da educacdo e da

didatica, utilizando métodos de ensino muito préximos e idénticos aos do senso comum
predominantes nas relagdes familiares”. O autor se refere na escolha dos pais em relagao as
escolas dos filhos, por vezes instituicbes semelhantes ou que foram antes frequentadas, por
questdes de proximidades locais, visto que, parte dos integrantes residem préximos, ainda
assim, deve haver a preocupacao atenta para a melhor comunicagéo do professor e dos pais,
por estes estarem mais proximos no processo de ensino-aprendizagem dos educandos, sendo
assim nédo deve haver um distanciamento da familia e da escola.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) criado em 13 de julho de 1990 é fruto

de varios debates sobre acOes de assisténcia e protecdo de criangas e adolescentes no Brasil
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desde o periodo colonial. Este Estatuto retne leis especificas que asseguram os direitos e 0s
deveres de criancas e adolescentes no Brasil. Nele sdo reconhecidos, as criangas e 0s
adolescentes, como sujeitos de direitos e estabelece que a familia, o Estado e a sociedade séo
responsaveis pela sua prote¢do, ja que sdo responsaveis pela sua prote¢do, e que sdo pessoas
que estdo vivendo um periodo de intenso desenvolvimento fisico, psicoldgico, moral e social.

Em 2011 foi publicado o Decreto n. 262/2011, de 31 de agosto, que define os atuais
objetivos para os jardins de infancia. Os 25 artigos e o apéndice fazem parte integrante do
novo documento oficial, que agora orienta os gestores de jardins de infancia e os seus

educadores. Cumprirem o0s seguintes objetivos destinados as creches:

a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do
agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e
responsabilidades em todo o processo evolutivo da crianca;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcgéo
das necessidades especificas de cada crianga;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacéo,
deficiéncia ou situacao de risco, assegurando o0 encaminhamento
mais adequado;

e) Proporcionar condi¢Ges para o desenvolvimento integral da
crianga, num ambiente de seguranca fisica e afectiva;

f) Promover a articulagdo com outros servigos existentes na

comunidade.

Assim a familia torna-se fundamental em relacéo ao desenvolvimento intelectual das
criancas, levando em consideracao que criangas com acompanhamento e incentivo adequado
possuem menos probabilidade de obter baixos indices escolares, além da diminuicdo da
evasdo escolar, o que proporciona o aumento de uma escolarizagdo bemsucedida e um pleno
desenvolvimento pessoal. Neste sentido, pode-se dizer que por mais que seja dito a
necessidade da boa relacdo da escola com os pais, ainda ha uma dificuldade em estabelecer
essas comunicacgoes, advindas por vezes da falta de conhecimento dos pais sobre qual o seu
real papel em funcdo dos deveres da escola e da propria instituicdo em estabelecer meios para

a compreensao na construcao desse processo de mutualidade.

2.1 ESCOLA E APRENDIZAGEM

As interacdes sociais sdo de extrema relevancia sob a perspectiva da necessidade de

desenvolvimento do ser humano, uma vez que este tera que aprender a conviver em sociedade
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posteriormente. Essa capacidade tem como objetivo facilitar a convivéncia social, que serdo
possiveis através da aproximacao da comunicacdo entre os envolvidos com a educacao

Ao perceber que a comunicacao é a troca de mensagens, pode-se dizer que 0 processo
de comunicagdo é principalmente uma pratica objetiva. E uma habilidade que pode ser
aprendida, uma habilidade puramente humana. Porque o homem também é extremamente
social, ou seja, ele ndo pode viver isolado e solitario, segue-se que o fenébmeno da
comunicacdo é também um fendmeno social (Holfeldt, 2001). Dessa forma, antes de se
ensinar, deve-se antes praticar com éxito. Para que a Escola tenha um bom desempenho,
deve-se aperfeicoar essas habilidades de comunicacdes.

Os profissionais que atuam em creches devem estar conscientes da importancia e
abrangéncia do seu papel no desenvolvimento das criangas usuarias desse servico.
Considerando que desempenham um papel importante na construgdo da aprendizagem. A
aprendizagem é um processo de desenvolvimento social, cognitivo e emocional no qual as
criancas adquirem novos conhecimentos, comportamentos e habilidades sociais. Podem ser
desenvolvidos de forma mais eficaz se as pessoas responsaveis, como tutores e professores,
participarem coletivamente. Knud Illeris (2013) enfatiza a aprendizagem como ““os processos

pelos quais 0s organismos vivos experimentam uma mudanga constante em suas habilidades

que ndo se deve apenas a maturagdo bioldgica ou ao envelhecimento”.

No processo educacional € importante considerar o tempo, o esforco e o
comprometimento associados ao sucesso, para que a crianga aprenda constantemente, o que
abre o0 horizonte a sua capacidade de ver, pensar, interpretar, buscar conhecimentos para
exercer suas acdes de maneira coerente e sobretudo, que possam se desenvolver obtendo o
reconhecimento de si préprio no contexto social. Sendo, sobretudo em situacdes de pobreza,
indispensavel para o rompimento das praticas que perpetuam a excluséo social.

O momento em que a crianca passa a frequentar a creche esté relacionado a separacao
da familia e, a partir dai, ao tempo em que permanecera afastada dela. Neste sentido, 0 ambito
educacional representa um espaco privilegiado para oferecer oportunidades e alternativas que
estimulem suas potencialidades, j& que a mesma estara em interagdo constante com outros
sujeitos que interferirdo em seu desenvolvimento.

Antes de estabelecer as relacGes é importante ressaltar a responsabilidade advinda
por lei, sob perspectiva da garantia do ensino infantil , isto é, a relacdo entre as duas entidades
ndo é de caréater optativo, deve-se haver a compreensao deste dever, tanto por parte dos pais
e principalmente pelas escolas, deste modo, considerando que maior parte das familias de
criangas de escolas publicas enfrentam dificuldades socioecondémicas e por conseguinte a
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necessidade de dedicar-se para afazeres de trabalhos, estes ndo possuem o conhecimento de
suas funces, além de ndo compreender a fungdo pedagdgica das escolas, neste fato, cabe a
escola a responsabilidade primordial na calada dessas condigdes de informagdes que devem
ser perpassadas a esse grupo.
Carvalho (2010, p. 73) nos leva a refletir que:
A educacdo é um fendmeno especifico da espécie humana e nos permite distinguir
entre 0 modo histérico e cultural de existir dos seres humanos do modo natural de
existir dos outros seres vivos. Caracteriza-se como processo global por meio do
qual os individuos, em interacGes continuas e dialéticas com o mundo em que
vivem, desenvolvem suas capacidades intelectuais, relacionais, motoras, afetivas,

estéticas, religiosas etc. Gragas a educacao, os individuos sdo transformados em
sujeitos sociais que, em suas relagdes com o mundo, constroem histéria e cultura.

Margareth e Regattieri (2010, p. 7) salientam que: “Alcangar os objetivos da
colaboracdo da relacdo familia-escola, deve ser uma acdo continua e pensada
estrategicamente pelas escolas e seus gestores, como parte importante do processo de

2

planejamento educacional de ensino.” Assim, estratégias que aproximem ambas as
instituicOes sdo necessarias, principalmente para a busca pela desmistificacao por parte dos
pais de que a escola € o Unico agente de qualidade de ensino e definitivamente para a
colaboracdo da melhoria da aprendizagem das criangas, relacdo que deve resultar no bom
desempenho educacional.

Um ponto interessante que tem invadido e crescendo dentro das escolas, tornando
parte integrante na comunicacdo entre a familia e a escola, gerado pela Cibercultura ou
cultura virtual, é a web, ou seja, as redes sociais e, em especial, o aplicativo WhatsApp.
Utilizado como uma forma de comunica¢do mais dinamica e flexivel. Um novo paradigma
de comunicacdo de relacionamento entre os individuos que ultrapassa as fronteiras do tempo
real.

Anteriormente era utilizada a agenda escolar para repassar os informes a familia da
crianca e, agora, com 0s grupos de WhatsApp, as agendas sdo pouco utilizadas e as
mensagens séo enviadas de forma simultanea a todas as familias, facilitando o trabalho do
professor.

No ciberespaco, o sujeito, [...] pode promover lacos comunitarios para troca de
habilidades, coletivizagdo de conhecimentos, compartilhamento de conhecimentos e
sociabilidade (Lemos, 2002).

O ciberespaco permite a autoaprendizagem, facilita a comunicacdo e incentiva a troca

de conhecimentos e informagdes, mas ndo garante uma aprendizagem, tampouco, relacfes
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bem- sucedidas, que normalmente é motivado pela falta de estimulo e interacdo. Dai a
importancia dos coordenadores/professores como mediadores de convergéncias construtivas,
aliada a estratégias pedagogicas, materiais didaticos e metodologias de ensino.

A escola bem como formadora de pessoas para plena participacéo na sociedade deve
além desses tributos manter a relacdo com as questfes sociais, histéricas e culturais dos
educandos, por isto, considerar as mudancas tecnoldgicas € essencial em sua pratica.

Na relacdo com a familia, deve-se criar estratégias de vinculos, este que se inicia no
clareamento de informacdes das familias em relacdo de qual o papel da educacéo e a sua
importancia como complemento de aprendizagem, visto que parte das familias ndo conhecem
os sinais do desenvolvimento cognitivo e psicolégico e ndo compreendem como ocorre esta,
além de, por menos, sobre aspectos técnicos, o que dificulta sua participacdo na vida
educacional de seus filhos.

Existe ainda a participacdo dos entes organizacionais para o bom funcionamento
das escolas e por consequéncia das praticas voltadas para a comunicacdo em prol da
aprendizagem, isto é, cabe ndo somente a ela, a busca da tirada de dividas, mas também a
participacdo do Estados e municipios para a melhoria do ensino em rede publica, quando
todos os responsaveis trabalham em equidade, as chances de bons rendimentos sdo maiores.

Vérios métodos foram utilizados na tentativa de estabelecer uma comunicacéo entre
familia/escola, como circulares, comunicados e outros que geralmente eram controlados pela
instituicdo, ndo abriam espaco para a opinido da familia e sua participacdo nas a¢oes internas.
Isto gera uma educacao dividida, ou seja, um conflito entre a educagéo familiar e a educacao
institucional, tornando a relacdo entre familia e escola deficiente, delicada e desigual. Por
consequéncia, o éxito dos educandos nas atividades escolares fica prejudicado.

Para vérios estudiosos, como Piaget (2000, p. 50) que diz:

[...] ao aproximar a escola da vida ou das preocupacdes profissionais dos pais, e
ao proporcionar, reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola,
chega-se até mesmo a uma diviséo de responsabilidades.

A comunicacdo deve ser aberta, permanente e construtiva. A familia deve estar
envolvida e devidamente informada sobre as a¢Oes da escola e saber seu papel na educagéo
das criancas. O surgimento das midias sociais, ferramenta tecnologica que vem sendo
utilizada em diversas esferas da vida, inclusive em &mbito educacional, vem trazendo uma
nova proposta de comunicagdo entre as pessoas. Elas possibilitaram a organizagdo de

diversos grupos que estdo em constante comunicagdo. Assim ocorre um lugar de encontro
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virtual permanente em que a escola interage diariamente com as familias, possibilitando a
entrega de informagdes que ocorrem diariamente.
A escola, enquanto instituicdo educativa, precisa ouvir as familias para juntas pensar

em formas de aproximacéo.

Assim, essas instituicdes educativas foram obrigadas a repensar suas formas de
comunicacdo, seja entre 0s seus profissionais, seja na relacdo
escola/alunos/familias, tendo como facilitadoras as Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacédo (TDIC). (Carmo, 2023, p. 23).

A utilizacdo dos meios de comunicacdo de massa na sociedade atual, que pode até ser
chamada de sociedade da tecnologia da informacdo, implica o dever dos profissionais de
melhorar ainda mais a sua utilizacdo. A falta destes recursos num contexto profissional pode
ser vista como um retrocesso face a mudancga permanente. s midias sociais como o WhatsApp
e 0 Instagram s&o os maiores meios utilizados, atualmente, para realizar esta comunicacao
virtual, pois sdo aplicativos de fécil acesso e as mensagens sdo instantaneas. Mas é preciso
que haja alguns cuidados para que a comunicacdo na relacdo entre familia e escola ndo sofra

ruidos.

Uma das possibilidades pode ser a criagdo de grupos com finalidades diversas. O
grupo de informes, por exemplo, pode ser um grupo criado onde apenas 0s
administradores possam enviar mensagens. A escola informa os pais sobre eventos,
reunides, e outras informagdes relevantes, e as familias apenas recebem essas
informagdes. JA um outro grupo pode ser aberto para que todos os membros possam
interagir, tirar davidas, solicitar informacdes etc. Enfim, as regras de convivéncia
e comportamento digitais deverdo ser criadas com a participagdo da comunidade
escolar respeitando cada realidade. (Carmo, 2023, p. 35).

E valido que as relagdes humanas possam ser mantidas de forma profissional, ética e
no &mbito do trabalho e da educagdo, sempre levando em consideracdo os fatores que
melhoram a aprendizagem da crianca. Além dos meios tecnolégico, outras estratégias podem
ser utilizadas na aproximacéo, como atividades ludicas. Segundo Huizinga (2008, p. 41), “a
diversdo inclui jogos infantis, lazer, competicdes, apresentaces liturgicas e teatrais e jogos
de azar”. Portanto, vale ressaltar que seu significado vai além das acdes da crianga, incluindo
as acOes dos adultos e o efeito resultante.

A ludicidade inclui, portanto, oportunidades para relacionamentos interpessoais mais
tranquilos por meio de dinamicas. As familias podem acompanhar a atividade dos seus filhos

de uma forma que néo viabilize apenas meios técnicos. A interacdo social fisica ainda deve
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ser priorizada na construgdo de bons relacionamentos. As atividades que promovem esta
comunicagdo devem ser estratégicas e centradas em objetivos pedagdgicos. A utilizacdo de
atividades e orientagOes facilita de forma dinamica a manutencéo do relacionamento entre
coordenadores, professores e pais, principais responsaveis pelas decisdes estratégicas de seus
filhos, a0 mesmo tempo, contribui também com a transferéncia de lazer para as familias,

considerando momentos de diversdes e desconta¢Bes, com bases pedagdgicas.

2.2 FAMILIA E APRENDIZAGEM

Historicamente, a familia encontra-se como base de toda a sociedade. Podemos
pensar que a familia esta longe, apenas de considerac@es ideoldgicas ou de escolhas politicas,
esta deve ser colocada como agente ativo dentro das relagcdes educacionais, por ser parte
antecendente de educacgdo sécia, cultural e emocional. Por outro lado, sendo as familias
mediadoras privilegiadas dos valores humanos, da identidade cultural e da comunidade
historica, as suas acfes desempenham um papel essencial no desenvolvimento de cada
geracdo. A familia € um lugar onde o afeto é esperado na sua forma natural, de forma
ilimitada onde cada pessoa tem um lugar unico e insubstituivel.

Os pais passaram a se interessar pelos estudos dos filhos, supervisionando-os com
os cuidados habituais nos séculos XI1X e XX. Nesse periodo, a familia comecou a se organizar
em torno da crianca, dando-lhe importéncia, o que também trouxe uma mudanca nos vinculos
existentes na dinamica familiar. A partir dessas codificacdes, a familia deixou de ser uma
instituicdo publica e passou a ser uma institui¢do fechada. Vale ressaltar que a familia possui
uma dindmica mutavel no tempo e no espaco, a medida em que as transformacdes sociais
foram ocorrendo, estas sentiram a necessidade de mudancas internas e externas para o
aprimoramento de suas vivencias e possibilidades sociais. (Henrigues, 2009).

Como produtos sociais, a familia e a escola se engajam em praticas de regulacdo
social, porque regulam os fenémenos sociais no sentido de oferecer interpretacdes da
realidade por meio de atitudes, valores, crencas, habitos, interesses e emocgoes. Vale notar
que os efeitos obtidos variam conforme a colocacgdo da crianca e dos agentes socializadores

em um determinado estrato social. Piaget (2007, p. 50). ressalta:

Uma ligacéo estreita e continuada entre os professores e os pais leva, pois a muita
coisa que a uma informagdo mutua: este intercdmbio acaba resultando em ajuda
reciproca e, frequentemente, em aperfeicoamento real dos métodos. Ao aproximar
a escola da vida ou das preocupacges profissionais dos pais, e ao proporcionar,
reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-se até mesmo
a uma divisdo de responsabilidades. [...]
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A unido de ambos neste sentido colabora de maneira complementar, os responsaveis
que se mantém presentes tendem a compreender melhor os objetivos da escola e dos
educadores em relacdo a aprendizagem, assim, passam a acompanhar o desenvolvimento
social e intelectual das criancas. Conforme a aproximacdo da familia em ambiente
educacional a estadia da crianca torna-se mais harmoniosa e consequentemente, esta tera seu
desenvolvimento de maneira apropriada.

A relagdo exclarece a responsabilidade de ensino e educagéo a partir do momento
inicial da criangca no ambiente escolar, levando em consideragéo de que, quando as relagdes
de responsabilidades educacionais da crianca ndo estdo coerentes em um determinado
ambiente, sendo este, domiciliar, consequentemente, nao se dara concreto o desenvolvimento
em ambiente escolar, isto porque, as mas relacdes entre ambos, interferem no processo de
ensino- aprendizagem.

Quando as relacdes se ddo de maneira coerente e voltadas para a efetivacdo da
aprendizagem, a escola compreendendo seu papel, sendo um de oportunizar 0s meios de
comunicacdo com a familia, fortalece a sensibilizacdo desta para que perceba a sua
importancia na trajetdria de vida das criancas, assim considerando e contribuindo com a
garantia dos seus direitos civis. Ressalta-se que os resultados positivos servem tanto para o
desenvolvimento da crianca, quanto para o crescimento da escola como um todo.

As Creches tornaram-se importantes ao longo dos anos, uma vez que asseguravam 0s
direitos das criancas. Contudo, por um longo periodo, houve discussfes, uma vez que era
entendido que isso retirava um papel relevante das mulheres, que, de acordo com a sociedade,
deveriam cumprir seus deveres de maes, cuidadoras dos lares e filhos. Para elas, isso
significou uma abertura de possibilidades de mudancas e crescimento pessoal, uma vez que,
diante das diversas realidades de vida, tiveram a oportunidade de mudar e crescer
pessoalmente.

Pacheco e Dupret (2004) enfatizam:

Para as mulheres da populacdo de baixa renda que trabalham fora, a creche passou

a ser essencial para a viabilizacdo da dupla jornada de trabalho, ou seja, para a
criacdo dos filhos e 0 ganho do sustento da familia.

A quantidade de maes solteiras, aquelas que cuidam sozinhas de seus filhos,
aumentou 17% nos altimos anos, passando de 9,6 milhdes em 2012 para mais de 11 milhdes
até o ano de 2022. Isso torna ainda mais dificil para as mulheres se inserirem no mercado de

trabalho. Esta € a conclusdo de uma pesquisa realizada pela Fundacao Getulio Vargas (FGV).
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O estudo ainda considera que a maioria das maes, cerca de 70%, vive exclusivamente com
os filhos. Sdo compostas por mulheres negras, que somam aproximadamente 7 milhdes, e
residem nas regides Norte e Nordeste do pais.

E importante notar que as mulheres, principalmente as de baixa renda, precisam
ingressar no mercado de trabalho. Isto porque sdo os maiores fornecedores de habitacdo de
suas familias em casos de mdes solteiras, logo com necessidades surgidas também com
mdancas no sistema de capital, do aumento das rendas e da inflacdo actual. A busca por uma
vida melhor, incluindo a educacéo dos filhos, € muito importante no ambiente familiar. A
primeira e mais Obvia razdo para o trabalho das mulheres é econdémica. (Henriques, 2009).

Uma coisa interessante de ver é o carregamento do método antigo. Por exemplo,
porque as mulheres sdo responsaveis pelo cuidado das criancas, isso significa que as criangas
devem ser cuidadas primeiro, como dar-lhes banho e alimenta-las. Nas familias, mesmo que
haja pai e mae, essas responsabilidades sempre recaem sobre as mulheres, e assuntos como,
ensino, eventos e outras atividades que compdem a vida escolar do modelo também séo
entregues as mulheres. E importante para as familias nesta situacio que, na medida do
possivel, esta possa cooperar entre si, assumir responsabilidades quando o outro estiver
ausente, sendo entre mées e pais, priorizando as rela¢cbes com a Escola de maneira pessoal.

Assim, conforme citado por Cavalcante (1998), afirma que pais que estdo envolvidos
na escolaridade dos filhos desenvolvem uma atitude mais positiva com relacdo a escola e
com relacdo a si mesmos, tornando-se mais ativos na sua comunidade e melhorando seu
relacionamento com os filhos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

A pesquisa em campo ocorreu na escola Creche Municipal Patricia Ferreiro Cordeira
Chucre, localizada no municipio de Macapa no Amap4, na qual atende toda a comunidade
geral, sendo durante o ano letivo de 2023. O estudo foi realizado através de uma pesquisa de
natureza qualitativa, de acordo com Lakatos e Marconi (2010 p. 69)

“consiste na observacdo de fatos e fendmenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta
de dados a eles referentes e no registro de varidveis que se presumem relevantes, para

analisalos.” Na perspectiva de Minayo (2014, p. 27):

O método qualitativo é o que aplica ai estudo da histdria, das relacdes, das
representacdes, das crencas, das percepcdes e das opiniGes, produtos das
interpretacdes que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus
artefatos e a si mesmos, sentem e pensam. Se preocupam com o nivel de realidade
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gue ndo pode ser qualificado, ou seja, ela trabalha com o universo de significados,
de motivacdes, aspiracfes, crengas, valores e atitudes.

A pesquisa ocorreu ainda por base de revisao bibliografica. “A pesquisa bibliografica
busca solucionar problemas (hip6teses) e analisar e discutir diversas contribui¢des cientificas
por meio de referéncias tedricas publicadas. Esse tipo de pesquisa contribui para saber o que
estd sendo estudado, como foi alcancada a abordagem ou perspectiva no assunto apresentado
na literatura cientifica. Para isso, € muito importante que os investigadores planeiem
sistematicamente o processo de investigacdo, desde a defini¢do do projeto até a organizagéo
da logica do trabalho e a determinacao dos tipos de informagao e divulgagdo”. (Boccato
(2006, p.266). Utilizamos autores como: Carvalho (2010), Holfeldt (2001), Knud Illeris
(2013), Margareth e Regattieri (2010). Foram embasadas ainda em teorias e concepgdes
presentes em artigos académicos e cientificos, bem como em livros disponiveis tanto em
formato fisico quanto online. Os descritores de buscas foram: Educacdo Infantil. Relacdo
Familia-Escola e Aprendizagem.

Para o andamento das coletas de pesquisas, foram utilizados a aplicacdo de
questionarios, Segundo Gil (1999, p. 128), um questionario pode ser definido como “um
método de pesquisa que consiste em um ndmero mais ou menos grande de perguntas escritas
que sdo feitas as pessoas, cujo objetivo é conhecer as opinides, crencas, sentimentos, aquilo
que sdo, quais sdo, quais sdo, quais sd0 mais ou menos interesses, opinides, crencas,
sentimentos, interesses, opinides, opinides, crencgas, opinides, opinides, crencas, sentimentos,
interesses, opinides, opinides, crencas, sentimentos, interesses, opiniGes, crencas,

expectativas, situagdes vivenciadas, etc.

Os questionarios foram aplicados com 1 Coordenadora pedagogica, 2 professores e 4
pais das criangas com o intuito de compreender as concep¢des em relacdo a tematica.

A analise em foco sera descritiva, a qual segundo Gil (1999, p. 52):

As pesquisas descritivas tém como finalidade principal a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de
relacBes entre varidveis. Sdo inimeros os estudos que podem ser classificados sob
este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas aparece na utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados.

Segundo Selltiz et al. (1965, p. 78), este tipo de pesquisa busca descrever um

fendmeno ou situacdo em detalhe, especialmente o que estd ocorrendo, permitindo abranger,
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com exatiddo, as caracteristicas de um individuo, uma situacdo, ou um grupo, bem como
desvendar a relacéo entre os eventos.

Por sua vez, para Vergara (2000, p. 47) a pesquisa descritiva expde as caracteristicas
de determinada populacdo ou fenémeno, estabelece correlagcdes entre variaveis e define sua
natureza. "N&o tém o compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de
base para tal explicagéo".

Para inicio do processo de coleta, entrou em contato com a geréncia da escola/creche
campo de pesquisa, para a apresentagdo do projeto e seus objetivos para obtencdo de
autorizacao/liberacdo para a sua realizacdo. Posteriormente a assinatura do Termo de
Anuéncia, (APENDICE A). Em seguida, foi realizados o contato com os participantes, a fim
de convida- las a colaborar com a pesquisa, a qual concordaram, assinando o Termo de
Adequacéo.

A apresentacdo do (APENDICE B) apresenta o Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Os participantes envolvidos na pesquisa de campo se deram por 1 (um) coordenador
pedagogico, 2 (dois) docentes e 4 (quatro) pais/responsaveis de criancas matriculadas na
Creche.Os instrumentos utilizados na coleta de informacdes foram 3 (trés) Roteiros de
Questionarios, voltados para um coordenador pedagogico, docentes e pais/responsaveis,
possuindo questbes sobre 0os meios para a comunicacao entre a Escola/creche e Familia. Em
se tratando, de uma area periférica da cidade, entre varios condominios, como o Residencial
Marabaixo Parque Residence, Residencial Eldorado e Residencial Real Ville, a instituicdo
atende um publico diversificado. A principio, envolve familias de classe média alta e baixa.

Nessa caracterizagéo, a instituicdo estende seu atendimento, desde aos bairros

marabaixo 1, marabaixo 2, marabaixo 3, marabaixo 4, marabaixo 5 e Linha km 9. A
oferta de ensino é de forma gratuita, além disto foi inaugurada em 23 de dezembro de
2020. Sob a gestdo do prefeito Clécio Luis Vilhena Vieira. A Creche possui 3 salas
de aula, funciona nos periodos matutino e vespertino; possui sala de AEE, sala de direcdo,
coordenacdo pedagdgica, brinquedoteca, patio, refeitdrio, cozinha, 3 banheiros. Situados nos
(APENDICES C, D e E). A aplicacdo dos questionarios, ambos possuindo 6 questdes a serem
respondidas. Ocorreu de forma aberta, os envolvidos ficaram a vontade para entregar 0s
questionarios preenchidos dentro de um periodo em concordancia com a pesquisa.
Ressaltamos que os participantes terdo suas identidades preservadas em sigilo. A
identificacdo ocorrera desta forma, da coordenadora. Das docentes como P1, P2 e dos pais/

responsaveis, como, R1, R2, R3 e R4. As analises das respostas foram finalizadas apds todas



24

as devidas revisbes. Cabe salientar a adicdo de concepgdes teoricas para fundamentar o

estudo em questéo.

4 RESULTADOS E ANALISES DOS DADOS

Nesta sec@o apresentamos o0s dados coletados a partir da entrevista realizada com os
sujeitos. Levando em consideragdo os roteiros aplicados com 1 (uma) Coordenadora
pedagogica, 2 (dois) professores e 4 (quatros) pais das criangas com o intuito de compreender
as concepcOes em relagdo a tematica.

Os topicos desse capitulo este dividido da seguinte maneira: primeiramente foi
realizada a analise dos posicionamentos da coordenacdo. Na sequéncia, realizou-se a
decomposicdo posicionamento das professoras. Por fim, sucedeu-se a analise dos

posicionamentos dos pais e/ou responsaveis dos estudantes.

4.1 POSICIONAMENTO DAS COORDENADORAS
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4.1.1 Meios que a coordenacdo utiliza para que a familia seja mais proxima do &mbito escolar

Os meios que a escola utiliza para envolver melhor a participacdo da familia, séo
reunides que ocorrem de acordo com a necessidade encontrada pela equipe técnica da escola
e as ja programadas durante as reunides pedagdgicas que ocorrem antes do inicio do ano
letivo. Estas ocorrem principalmente, através de aplicativos de celular, o whatsaap sendo o
maior meio de comunicacdo, no qual os professores repassam para as familias o0s
comunicados que sdo necessarios para que a familia fique informada sobre o que ocorre na
escola e sua crianca.

No sentido, em determinadas reunides alguns responsaveis tornam-se ausentes, para
isto a Coordenadora busca, dentro das possibilidades, manter estes informados, sobre as
questdes que estdo sendo perpassadas, como parte de sua fungdo. “O papel da escola ndo esta
s0 voltado ao cognitivo da aprendizagem, entretanto € preciso que a mesma desenvolva
atividades de um bom relacionamento com a familia, atitudes estas que fortalecerdo os lagos
e contribuirdo para um desempenho escolar e social favoravel [...]” (Netto, 2018, p. 95-96).

A populacdo sofreu fortes impactos com a chegada do periodo pandémico, ocorrida
pelo COVID-19. Onde perpassaram por tempos de exclusdo social, para melhor prevengédo
da saude, neste tempo, a Escola obteve como alternativa, dentro da garantia de Educacao, as
aulas via meet, sendo assim, as demais atividades ocorreram de forma online, sendo reunido
dos pais, reunides pedagdgicas e etc.

Como consequéncia entdo, a sociedade passou a se comportar de forma isolada, no
passar de 2 anos, 0s costumes adentro das relacbes em modalidade remota passaram a ser
utilizadas como melhor opc¢éo para ambos, pela praticidade e velocidade de informacdes. As
instituicdes ja ndo precisam ir pessoalmente até os domicilios, ou passar recados para que 0s
pais comparecam nas Escolas.

Observa-se que, por mais que a utilizacdo dos meios de comunicacdo sejam
eficientes, a longo prazo, o exagero deste recurso pode fazer com que 0s responsaveis pela
educacdo, passam a desconsiderar desnecessario as relagdos presenciais, deixando tardar
acOes e estratégias que visem a comunicacdo de maneira presencial, possibilitando assim, a

queda do indice académico das criancgas.

4.1.2 As vantagens da proximidade familia-escola para a crianga quanto ao seu aprendizado
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A coordenadora afirma que a relagdo com a familia € muito importante, pois, traz
vantagens como a ajuda no processo de socializacdo da crianga. Todos, tanto familia como
os profissionais da educagédo, devem estar em harmonia de relacionamento para que a crianga
se sinta acolhida pela escola e desenvolva uma interacdo social, afetiva e cognitiva.

“a uma clara consciéncia da importancia da familia na educac¢ao [...] H4, no entanto, uma
constante: a relacdo entre escola e familia é, sempre, relacionada as mudancas sociais em

curso, a vida na cidade e a necessidade do concurso de ambas para a formacéo do cidadao

— trabalhador, higiénico e ordeiro” (Filho, 2000, p. 46).

E notavel ainda, que ao aproximar as familias, as questdes educacionais passam a ser
como um fator de importéncia urgente, quando a Escola adentra a participacdo dos pais de
maneira ativa em suas decisdes e estratégias, ela melhora na Educacéo, visto que, as trocas
de informacdes sdo relevantes, se em sala de aula as criancas podem se desenvolver de
determinada forma, em casa ela pode avancar de outras. Dada as trocas de informagdes dos
acontecimentos que ocorrem nos dois ambientes na qual o educando passa parte do tempo
de sua vida, esta juncdo da relacao, contribui de maneira cruxial nas estratégias de ensino e

aprendizagem.

4.1.3 Ocasibes que a familia mantém maior aproximacao da escola

As familias sdo mais participativas nas festividades que a escola promove. E o
momento que as familias tém contato com os profissionais da educacédo da escola, as criancas

com outras criancas e familias com outras familias da escola. “[...] ao elegerem datas para
serem celebradas e nomes para serem relembrados, colaboraram para a constituicdo de uma
memoria histérica nacional oficial. Muito mais do que um momento de confraternizagdo, de
descontracdo e de manifestacdo de alegria, as festividades escolares, possuiram outras
funcGes, eram momentos privilegiados para o aprendizado de conteudos, de disseminacéo de
conhecimentos, de normas e de valores legitimados pela escola e pela sociedade. A festa
escolar pode, dessa forma, ser apreendida neste estudo em seu duplo carater, politico e
pedagdgicol...] (Candido, 2007, p. 11).

4.1.4 Pontos negativos da néo relacdo familia/Escola, quanto ao aprendizado da crianca

Acredita das relagdes matuas prejudica o trabalho do professor e o desenvolvimento

social, afetivo e cognitivo da crianca pois a familia presente faz com que o professor melhor
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conheca sua crianca e pode resolver questdes pertinentes a crianca quanto as suas
dificuldades. “A escola, portanto, também necessita dessa relagdo de cooperagdo com a
familia, pois os professores precisam conhecer as dindmicas internas e o universo
sociocultural vivenciados pelos seus alunos, para que possam respeita-los, compreendé-los e

tenham condicdes de intervirem [...] (Caetano, p. 6).

4.1.5 Maneiras em que a familia pode colaborar com o aprendizado da crianca, mesmo que

ausente

Uma comunicacdo efetiva é de suma importancia na relacdo entre familia e escola e,
mesmo aquelas mais ausentes das acdes que séo realizadas na escola, elas devem manter
contato para auxiliar o trabalho do professor com a crianca.

Ainda que os educadores procuram manter a comunicacdo, podemos perceber que a
Escola pode falhar em orientacbes em relacdo de orientagdes aos pais, deste modo,
verificamos em referencias bibliograficas os modos na qual a familia pode colaborar com a
Educacdo das criancas, ainda que ausentes, podem realizar, praticas de leituras, que
contribuird na assimilacdo da oralidade, comunicacao, paralvras, frases, o que posteriormente
sera aprimorando na Escola, Creche, através dos fonemas, neste sentido ainda, ira contribuir
para o desenvolvimento do pensar, refletir, da crianca, pois, através da literatura, as criancas
sdo expostas a diversas situacdes, que correlacionado com o cotidiano, ird instiga-la ao senso

critico.

As obras mais utilizadas, sdo os contos infantis. Ainda assim, este fato pode ser
excludente para os pais que ndo possuem o grau de escolarizagdo suficiente para as préaticas
de leituras. Outras atividades podem ser direcionadas, como jogos, brincadeiras, estas que
sdo essenciais no desenvolvimento de coordenacdo motora, exemplos, amarelinha, que
trabalha contagem dos numeros, motrocidade e coordenacdo. Sendo parte do
desenvolvimento de coordenagdo motora grossa.

Jogos como, da memdria, quebra-cabeca, que podem até ser produzidas com
materiais reciclaveis, até mesmo, atividades do cotidiano, como pendurar roupas infantil no
varal, de maneira dinamica, podem contribuir para o desenvolvimento da coordenacédo
motora fina, que posteriormente serd aprimorada e Util no aprendizado da escrita da crianca.

A coordenagdo motora mais fina também esté se desenvolvendo e os sentidos do seu
filho estdo se tornando mais visiveis. Essas atividades, que exigem consciéncia de

movimento, direcdo e controle de impulsos, também contribuem para a cognicdo motora.
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Visdo, forma e cor, habilidades auditivas e tateis contibuem até em atividades sob capacidade
de autorregulacdo e movimento. (Gouvéa, 1963, p.76).

[...] Esta certo que algumas habilidades motoras comegam a ser desenvolvidas na
familia, mas ndo se pode negar a importancia dos primeiros anos de escolaridade
[...] (Oliveira, 2008, p. 39).

Sempre ressaltando a importancia que elas possuem em manter contato com a escola.
“Uma maior corresponsabiliza¢do dos pais no processo educativo dos seus educandos, tem
resultados positivos para estes, dai advenientes, para além de uma valorizacdo social das
familias, sobretudo as de meios populares, a partir da imagem que lhes é devolvida pela
instituicao escolar” (Silva, 2003, p. 28).

Deste modo, quando os responsaveis praticam atividades com as criancas, eles podem
notar mudangas no comportamento e desenvolvimento, assim, a comunicagdo com a Creche
torna-se mais precisa e todos podem manter-se de maneira ativa dentro destes processos

educacionais.

4.1.6 Importancia social, e para a comunidade, da relacdo familia-escola

A comunicacdo mutua entre 0s responsaveis pela Educacéo, é de grande importancia,
pois todos tém a ganhar, seja escola, familia e comunidade em geral. Toda a
comunidade deve ser incluida neste processo, entdo é necessario se fazer presente na
escola, participar efetivamente. “E necessario incluir todos os adultos envolvidos no
quotidiano da crianca pois estes fazem parte das suas vivéncias e contribuem para o
seu desenvolvimento. Mas ndo é s6 a familia que é importante, é necessario ter em

conta também a comunidade de onde a crianga é proveniente, pois as comunidades

“caracterizam-se pelo grau de partilha de determinados simbolos, valores ou ideias que séo

mais vastos que as crengas ou comportamentos individuais” (Brazelton; Greenspan, 2009, p.

207).

4.2 POSICIONAMENTO DAS PROFESSORAS

As informagdes coletadas neste estudo por meio dos questionrios mostram que a

interacdo entre familia e escola é um aspecto benéfico no desenvolvimento educacional das
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criangas, com base na visdo dos educadores atuantes nesse nivel de ensino, que compreende

a Educacéo Infantil.

4.2.1 Participacdo da familia no acompanhamento pedagdgico da crianca.

As duas professoras entrevistadas enfatizaram que o envolvimento dos pais contribui
para a aprendizagem, prioritariamente que seja de maneira presencial. Percebendo que os
aplicativos de comunicagdo, principalmente o WhatsApp, utilizadas para facilitar a
comunicacdo instantanea, contribui, mas ainda ndo atendem completamente as necessidades
da educacdo. Sendo o principal meio em que vem ocorrendo a participacdo da familia no
acompanhamento pedagdgico da crianca.

E valido destacar a experiencia durante o periodo pandémico as pessoas passaram por
diversas situacfes, 0 que desencadeou inUmeros comportamentos e experiencias que eram
de certa maneira dispares. Tal eventualidade propiciou determinado comportamento nos

sujeitos, em especial, 0s pais e/ou responsaveis pelas criangas.

P1: Depois que foi criado grupos de Whatssap, 0s pais utilizam-se
desse recurso para acompanhamento pedagdgico, o que leva a uma
enorme falta durante os plantdes presenciais.

P2: A maioria dos pais hoje, acompanham os seus filhos com o uso
dos grupos de whatssap, sdo poucos 0s que se dispdem para 0S
plantdes pedagdgicos.

Com a pos-pandemia, € notavel que os modos de cuminagdo mudaram, conforme a
necessidade de distanciamento social, a sociedade precisou adotar a estes meios de
aplicativos de comunicacdo, sendo assim, passou a ser parte do dia a dia das pessoas, as
mudancas de modos de comunicagéo afetaram a todos, inclusive os pais/ responsaveis. O que
antes era uma necessidade temporéria, hoje, passou a fazer parte da cultura das familias.
Portanto, a utilidade dos aparelhos celulares e o uso de aplicativos para Android e 10S passou
a ser meio primordial de comunicagdo e interacdo social, ou seja, essa eventualidade
acarretou uma aproximacao impar entre pessoas e a tecnologia.

A falta de presenca dos pais nas decisdes sobre o ensino das criangas pode impactar

de forma negativa. E importante destacar que, apesar das tecnologias de comunicagio no
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serem suficientes para substituir a colaboracdo dos pais no processo educativo, elas ainda
tém um papel significativo na compreensdo dessas auséncias, levando em consideracdo 0s
diferentes contextos e realidades familiares, assim, abre caminho para negociagGes
posteriores com beneficios mutuos.

Por um lado, reverbera como impacto positivo, onde o0s pais e/ou responsaveis que
levam uma carga horéria de trabalho ou uma rotina exaustiva, conseguem acompanhar o
comportamento, desenvolvimento e algumas atividades, de forma parcial. De outros
horizontes, os pais e/ou responsaveis sossegados findam seus interesses e deixam de
acompanhar e/ou minimizam as idas as instituicoes.

Nesse sentido, percebeu-se que as educadoras anseiam pela presenca dos pais e/ou
responsaveis no chdo da escola, a medida que possam apresentar a eles seu trabalho, o
ambiente, comportamento e as atividades dos estudantes. Entdo, é necessario ter esse vinculo

direto entre educador e 0s pais das criancas.

4.2.2 Atividades pedagdgicas a familia mais participa

E possivel notar que a maioria dos pais procura participar ativamente da educacéo de
seus filhos, como evidenciado pelas devolutivas das atividades escolares que séo enviadas

para casa, mesmo que nao estejam tao presentes em reunides pedagdgicas.

P2: Atividades passadas em cadernos, livros, porém alguns ainda
voltam em branco.

E importante destacar que muitos pais ou responsaveis na comunidade escolar néo
tém o nivel de escolaridade necessario para ajudar nas atividades pedagdgicas. Na Creche,
como atende criancas da proximidade, pode-se notar que alguns responsaveis possuem até
certo grau de escolarizacdo no ensino médio ou superior. Compreendem a necessidade
educacional, no entanto ndo sdo formados, ou conhecem sobre estratégias de Ensino, para
isto é importante que a Escola, possa estar adotando acgBes que viabilizem esses
exclarecimentos, visto que, os responsaveis podem colaborar mais, quando compreendem o
que esta sendo repassado.

Nesse sentido, a aproximacéo entre escola e familia traz beneficios, ja que a escola
pode oferecer oficinas e orientaces para os pais sobre como auxiliar nas tarefas feitas em

casa. E fundamental compreender que todas as agdes provenientes da escola tém como
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objetivo a aprendizagem, que deve ser alcangada com sucesso. Mesmo que ndo possam
comparecer com frequéncia na escola, ainda podem colaborar de casa.

As aproximagdes das relagdes devem ser consistentes e considerada como parte
importante no processo de educacéo, considerando alguns fatores pessoais das varias familias
é interessante perceber que, ao aliviar a pressdo sobre a responsabilidade das comunicagdes,
como plantbes pedagoOgicos e reunifes, alguns pais se mostram mais receptivos em
permanecer na escola. Eventos como feiras cientificas e festas ludicas também promovem
uma Otima comunicacdo, 0 que pode ser considerado como uma maneira eficaz de

aproximacdo, juntamente com outras iniciativas.

P1: Atividades de estimulo das habilidades motoras, festas, mas esse ano
foram limitadas aos alunos.

Por essa razdo, a instituicdo educacional ndo deve limitar-se somente a utilizar
aplicativos de comunicacéo e realizar plantdes pedagdgicos incessantemente. E viavel obter
informacdes sobre as familias de maneira ludica, o que abre espaco para diferentes formas
de interacdo. Por vezes, a propria instituicdo de ensino adota uma postura passiva na
comunicacdo, por nao disponibilizar informacdes sobre a importancia da educacao, deixando
de ser transparente em relacdo ao seu papel fundamental de fornecer os dados necessarios

para uma relacdo eficaz. 4.2.3 A relacdo com os familiares da crianca

P1: Adequada. Priorizo sempre o didlogo e quando necessario
promovo reunido individual para pensar em estratégias que beneficie
a melhoria das habilidades das criancas.

P2: Boa, busco dialogo, tento conversar e colocar para os pais tudo
0 que diz respeito da crianca.

4.2.4 Dificuldade para se tornar mais proximo da familia

P1: N&o. As vezes chega a exceder os limites, depois que foi criado
0 contato de whatsapp, com mensagens fora de horario de
expediente.

P2: Sim, tenho dificuldades com alguns pais que ndo fazem o
acompanhamento necessario do seu filho, tem pais que ndo gostam
de ser cobrados e se distanciam da escola.
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4.2.5 Vantagens de a familia estar mais presente na escola

P1: Acredito que com a adocdo do recurso tecnolégico de certa forma
a relacdo da familia e escola ficou muito mais online, sinto falta das
orientagdes presenciais.

P2. Quando a familia esta mais presente, temos mais facilidade de
lidar com os possiveis problemas, dificuldades de aprendizagens das
criancas. Ficam fortalecidas, felizes, o que ajuda nesse processo.

A transicdo escolar € um momento importante para as criangas, pois as relacdes
sociais vivenciadas durante esse periodo influenciam diretamente no processo de
aprendizagem. O envolvimento dos pais é essencial para uma educacdo de qualidade,
resultando em relages mais harmoniosas e positivas.

Quando os pais estdo presentes e acompanhando de perto o desenvolvimento dos
filhos, eles podem contribuir de forma significativa para o progresso escolar, fornecendo
informacdes importantes aos professores e intervindo quando necessario. Além disso,
observa-se que, a presenca dos pais fortalece os lagos sociais das criancas, tornando-as mais
receptivas as interacdes e preparadas para enfrentar novos desafios educacionais.

4.2.6 Desvantagens existentes na auséncia dos familiares na escola

P1: Quando a familia é ausente, as dificuldades de aprendizagem séo
maiores dada a falta de compromisso dos pais nos estudos da crianca.
A responsabilidade na educacdo é atribuida somente ao professor e
deveria ser de ambas as partes.

P2: As criangas ficam desmotivadas, tristes, sem vontade de aprender.

4.3 POSICIONAMENTO DOS PAIS

Os quatro pais/ responsaveis envolvidos na pesquisa empirica responderam as

seguintes informagdes com as seguintes perguntas:

1) Por que vocé escolheu colocar a sua crianga na Creche?

R1: Para melhorar mais o desenvolvimento e o desempenho escolar
da crianca no futuro.
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A familia acredita que a entrada da crianga na creche possibilita o desenvolvimento
e o desempenho escolar da mesma, futuramente. “Pais que escolhem a creche geralmente a
preferem por preparar a crianca academicamente para a escola, além de estimular o seu

desenvolvimento social e emocional (Zucker; Howes; Garza-Mourino, 2007).

R2: Minha filha pedia muito ao verem os irmados indo para a escolha,
por ela ser esperta, sei que aprenderia muito e o relacionamento com
0s outros da mesma idade seria 6timo.

A crianca sempre demonstrou interesse em ir para a escola, logo a familia a inseriu
na creche pois acredita que ela encontraria um ambiente de aprendizado e de interacdo com
outras criangas da mesma idade. “Razdes para esta escolha também nao faltam e estdo
ligadas, muitas vezes, a valorizagdo da creche enquanto um ambiente seguro e educativo,
onde a crianga terd a oportunidade de interagir e conviver com outras criangas e adultos”

(Rapoport; Piccinini, 2011).

R3:Para o desenvolvimento infantil da crianca e o desenvolvimento
de independéncia e autonomia.

A familia acredita que a crianga na creche desenvolveria mais autonomia. “Ao
participar ativamente no seu processo de aprendizagem, a crianca vai mobilizar e integrar
um conjunto de experiéncias, saberes e processos, atribuindo-lhe novos significados e
encontrando formas proprias de resolver os problemas, o que Ihe permite desenvolver ndo s6

a autonomia, mas também a criatividade” (Silva, 2016, p. 34).

R4: Por varios motivos, primeiro por conta do trabalho, segundo porque
como ele ndo tinha muito contato com outras crian¢as ndo sabia como ele
ia se comportar diante de outras criancas quando fosse de fato comecar a
estudar na escola do fundamental, queria que ele participasse do processo
antes de entrar na escola, por comportamento, ele sendo autista.

A familia compreende que a educacéo de sua crianca deve realizar-se através de uma
cooperacdo com a escola pois entende que a creche € uma continuagdo da educacao que ja
recebe em casa e que os conhecimentos adquiridos na escola de em ser continuados em casa.

“A escola deve complementar a tarefa do lar [...] a acdo da familia ¢, no entanto, uma agao

complementar a da escola e a ela subordinada [...]” (Filho, 2000, p. 46).
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“Enquanto a escola estimula e desenvolve uma perspectiva mais universal e ampliado do
conhecimento cientifico a familia transmite valores crencas e, como consequéncia, 0S
processos de aprendizagem desenvolvimento de estabelecem maneira coordenada” (Polonia;
Dessen, 2005, p. 305).

Evidenciam a compreensdo das familias sobre a importancia da creche no
desenvolvimento cognitivo, emocional e social da crianga e, que ela pode proporcionar
momentos ricos € promissores de (re) criagdo das experiéncias infantis. “A oportunidade de
acesso a Educacdo Infantil de qualidade é um direito da crianca e constitui um beneficio que

nédo pode ser medido somente por resultados futuros, mas principalmente pelas vivéncias que

proporciona a crianga naquela fase da sua vida” (Campos, 2011, p. 18).

As necessidades das criangas vao além da alimentacgdo, satde e higiene e, as relacdes
entre adulto/professores e criangas sdo muitas vezes por lacos de afetividade, elas precisam
de carinho e atencdo. Entdo, as instituicbes escolares devem levar em conta a mediacéo do
desenvolvimento integral das criangas por profissionais qualificados que garantam uma
formacéo especifica para este campo e atuacdo para melhor compreender esta fase da crianca.
Promovendo um ambiente seguro e acolhedor. “A formagdo dos docentes para atuar na
educacdo basica far-se-a em nivel superior em curso de licenciatura, de graduacao plena, em
universidade e institutos superiores de educacdo, admitida como formagdo minima para o

exercicio do magistério da Educacéo Infantil (LDB 9394/96, artigo 62°).

O educador da creche é responsavel por promover um ambiente de autonomia entre
as criangas, tanto de forma individual como em grupo, incentivando-as a executar tarefas
sem a ajuda de um adulto. Cabe a ele construir valores de autonomia e independéncia, bem
como a concretizagdo no seu dia a dia, através de um processo de desenvolvimento pessoal
e social entre todos. “Num processo de desenvolvimento de atitudes, valores e disposicdes,
gue constituem as bases de uma aprendizagem bem-sucedida ao longo da vida e de uma
cidadania autébnoma, consciente e solidaria.” (Silva, 2016, p.33). “Esta participacdo da vida
no grupo permite as criangas tomarem iniciativas e assumirem responsabilidades, de modo a
promover valores democraticos, tais como a participacdo, a justi¢a e a cooperagdo.” (Silva,
2016, p.36).

Observa-se que os pais experienciam sua escolha como um processo dindmico que
inter-relaciona diversos fatores, envolvendo decisbes sobre o trabalho, a valorizagdo da
creche enquanto um ambiente seguro e educativo, e as especificidades de sua crianca. E onde

a crianca terd oportunidade de interagir e conviver com outras criangas e adultos, podendo
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assim desenvolver habilidades de interacao e cooperagdo. “A instituicdo de educacao infantil
para os pais ndo é apenas o lugar onde a crianga permanece segura enquanto a mae trabalha.

A concepc¢édo de uma instituicdo de educagdo infantil que educa a crianga aparece
claramente e, implicito nessa concepcao, estd o carater propedéutico, atribuido a essa
instituicao por alguns pais. Se de um lado ha uma valorizacao da educacao infantil, por outra

essa valorizacao ocorre ndo em fungdo de um valor proprio, mas enquanto recurso para o

“desempenho da crianga no futuro escolar (Saisi, 2010, p.75).

2) De quais atividades escolares vocé mais participa?

R1: de algumas reunides.

A familia acredita que € muito importante participar de todas as atividades
realizadas na creche, como reunides e festividades. “Todo o envolvimento dos pais nas

institui¢des ¢ bastante positivo quanto ao desempenho das criangas.” (Marques, 1998).

R2: sempre acompanho as atividades escolares, como anda o
desenvolvimento o comportamento e participo de reunides.

A familia além de participar das reunides também acompanha o desenvolvimento e
as atividades escolares da crianga. “Os professores pretendem que a familia dé continuidade
a educacdo oferecida na escola, principalmente auxiliando as criangas nos deveres escolares,
o que ele denomina como “uma continuidade de mdo Unica”, enquanto os pais, embora

cheguem a conceber a escola como ‘segunda familia [...] (Paro, 2000, p.

33).

R3: participo de todas as atividades escolares que a creche oferecer.

A familia informou que participa de todas as atividades na escola. “Ao aproximar a
escola da vida ou das preocupagdes profissionais dos pais, e ao proporcionar, reciprocamente,
aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-se até mesmo a uma divisdo de

responsabilidades [...]” (Piaget, 2000, p. 50).
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R4: Mantinha bastante contato com as professoras por mensagem de
whats, de plantdo pedagogico, fui em uma festinha de fantasia.

Paro (2000) afirma que “a escola deve ser o ponto de partida no processo de
aproximacdo, buscando alternativas e estratégias que contribuam para diminuir o
distanciamento entre a familia e a escola, estando atenta para a realidade de seus alunos e
procurando articular a participagéo dos pais na escolariza¢do dos filhos para a melhoria do
ensino.

Neste sentido, estes ndo devem ser desconsiderados”. Tendo conhecimento disso, €
observado que na escola pesquisada utiliza-se 0 que muitas instituicdes ja possuem como as
reuniGes de pais e mestres como estratégia de divulgacdo de comunicados, informacdes e
solicitacbes de maior participacdo das familias na vida escolar dos filhos, assim como as
festas comemorativas como meio de socializa¢do, bem como as atividades escolares e trocas

de mensagens por aplicativo.

3) Para vocé por que é importante a crianca estar na Creche?

A familia compreende que a educacdo de sua crianca deve realizar-se através de
uma coopera¢do com a escola pois entende que a creche € uma continuagdo da educacdo que
ja recebe em casa e que os conhecimentos adquiridos na escola de em ser continuados em
casa, nao ha uma visao estereotipada de que a creche ¢ um lugar para “guardar” as criangas
ou somente um lugar para a crianga brincar. “A escola deve complementar a tarefa do lar [...]
a acdo da familia €, no entanto, uma a¢cdo complementar a da escola e a ela subordinada [...]”
(Filho, 2000, p. 46). “Enquanto a escola estimula e desenvolve uma perspectiva mais
universal e ampliado do conhecimento cientifico a familia transmite valores crencas e, como
consequéncia, os processos de aprendizagem desenvolvimento de estabelecem maneira

coordenada” (Polonia; Dessen, 2005, p. 305)

R1: para se desenvolver melhor a convivéncia e o aprendizado.

A familia vé importante a creche para sua crianga porque acredita que € um ambiente
de desenvolvimento, aprendizagem, interacéo e adaptacdo para 0 mundo escolar.

“A frequéncia a essa fase educacional favorece o desenvolvimento infantil e também o

desempenho escolar posterior das criangas” (Kramer, 1999, p. 4).
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R2: porque desde cedo ele comeca a ter umas interagdes sociais, tem
a oportunidade de brincar com outras criancas da mesma idade e
aprender a compartilhar.

A familia acha importante na interacdo social a insercao da crianca na creche pois
esta aprende a dividir, compartilhar e se relacionar melhor com outras criancas, as
brincadeiras que sdo realizadas s&o utilizadas de forma pedagogica e ajuda na compreensao
melhor de coisas que ndo conseguem ensinar em casa. “O brincar ¢ uma das atividades
fundamentais para o desenvolvimento da identidade e da autonomia. O fato de a crianca,
desde muito cedo, poder se comunicar por meio de gestos, sons e mais tarde representar
determinado papel na brincadeira faz com que ela desenvolva sua imaginagéo.

Nas brincadeiras as criancas podem desenvolver algumas capacidades importantes,
tais como a atenc¢do, a imitacdo, a memoria, a imaginacdo. Amadurecem também algumas
capacidades de socializacdo, por meio da interacdo e da utilizacdo e experimentacao de
regras e papéis sociais. (Brasil, 1998, p. 22).

R3: é importante para o desenvolvimento, aprendizagem na
convivéncia em grupo, na adaptacdo para o ambiente escolar.

A familia vé importante a creche para sua crianca porque acredita que é um
ambiente de desenvolvimento, aprendizagem, intera¢do e adaptagdo para o mundo escolar. “
A frequéncia a essa fase educacional favorece o desenvolvimento infantil e também o

desempenho escolar posterior das criancas” (Kramer,1999, p. 4).

R4: O mais importante é a interagdo social e a melhorar a educacéo,

ele aprendeu a escrever o nome dele, reconhece as letras do alfabeto.
4) Como vocé considera a sua relacdo com a escola em que sua crianca estuda?

A familia mostra-se ter uma boa relagdo com a escola e revela uma parceira e boa
comunicagéo entre ambas. Acreditam ser importante seu envolvimento nas ag0es escolares
pois se sentem valorizados pela escola. “Quanto maior for a parceria entre escola e familia,
mais positivos e significativos serdo os resultados da aprendizagem da crianca, portanto, a
participacdo dos pais na educacgéo dos filhos deve ser constante e consciente. A qualidade do
relacionamento que a familia e a escola construirem sera determinante para o bom andamento
do processo de aprender ¢ de ensinar do estudante € o seu bem viver em ambas as intui¢des”

(Parolin 2007, p. 36).
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R1: minha relacéo € boa e do avd que leva a neta é melhor ainda.

A familia se considera parceira, mas admite que precisa melhorar no
acompanhamento de sua crianga. “Familia e a institui¢do de educagao pré-escolar sdo dois
contextos sociais que contribuem para a educagdo da mesma crianca; importa por isso, que

haja uma relagdo entre estes dois sistemas” (Brasil, 1997, p. 43).

R2: eu considero parceira, busco sempre o bem comum, mas tenho
gue melhorar mais um pouco, participar mais.

Uma relacdo eficiente entre familia e professores, em que estes estdo sempre
disponiveis para ajudar a familia em todas as dificuldades que estas encontram visando
melhorar o aprendizado da crianca, seja no cognitivo ou social. O corpo técnico é importante
no auxilio as familias e apresenta- se acessivel. As familias entendem que seu papel na escola
é importante para ajudar os professores com as criancgas. De acordo com Caetano (2002, p.
12),

A escola, portanto, também necessita dessa relagdo de cooperagdo com a
familia, pois os professores precisam conhecer as dindmicas internas e o
universo socio- cultural vivenciados pelos seus alunos, para que possam
respeita-los, compreendé-los e tenham condi¢des de intervirem no
providenciar de um desenvolvimento nas expressdes de sucesso e ndo de
fracasso diagnosticado.

A partir do principio da relacdo entre familia e escola, entende-se que 0 aspecto
considerado por Caetano, o sociocultural, colabora grandemente no ceio escolar, assim como,
no desenvolvimento educacional dos estudantes.

R3: Considero uma relagéo boa.

A familia afirma que a relagdo é boa. “E fundamental que se entenda que pais e
professores assumem lugares distintos e cumprem funcbes diferentes, porém
complementares, na educacao das criancas. Para isso, € importante criar entre familia e escola
um espaco de acolhimento, ajuda e aprendizado muatuo de estratégias produtivas e eficazes

na educacdo de jovens e criangas”. (Dowling, 1996; Silveira, 2007).

R4: Consegui construir amizades através das minhas participacdes,
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para tentar compreender melhor o que estava se passando por ele, fui escolhida pra ser oradora
de uma festinha como representante dos pais, de formatura.
5) Quais dificuldades vocé encontra para se tornar mais proximo da escola?

Algumas familias ndo encontram dificuldade em ser mais participativa da escola,
mas a falta de tempo por causa do trabalho da familia € um dos motivos pelo qual leva-as a
ndo serem tao participativas na escola. Uma escola criativa e acolhedora com atividades
dinamizadas que tornem possivel acontecer uma relacdo continua € o que as familias
esperam. “O envolvimento dos pais na educac¢do desenvolvida na instituicdo de educacao
infantil é crucial, uma vez que ela afeta tanto o comportamento dos pais como o
desenvolvimento e a educagdo das criancas” (Ferreira; Triches, 2009, p. 47). “Um ponto que
faz a maior diferenca nos resultados da educacao nas escolas é a proximidade dos pais no
esforco diario dos professores. Infelizmente, sdo poucas as escolas que podem se orgulhar de

ter uma aproximacao maior com o0s pais, ou de realizarem algumas agdes neste sentido

(Gomes, 2015, p. 28)”

R1: o trabalho, pois algumas ocasides que ocorrem na semana eu
ndo consigo estar presente.
A familia afirma que ndo encontra dificuldade em participar das aces na creche.

“Piaget (1972 apud Jardim, 2006, p. 50) propbe uma escola onde pais e professores auxiliem

na educacao das criancas, de forma gue se torne paralelo o papel de ambos; promovendo um

respeito mutuo, assim garantindo um vinculo onde estes podem se comunicar sem receios.”

R2: a falta de tempo, e falta de atividades entre pais, alunos e
professores.
Devido algumas acBGes da escola se realizarem durante a semana, as familias

encontram dificuldade de acompanhar algumas ac¢des na escola devido ao tempo disponivel
por conta do trabalho muitas vezes é marcado em cima da hora e ndo conseguem programar
0 seu tempo para acompanhar. “Infelizmente, muitas vezes, as causas da auséncia dos pais
na vida escolar dos seus Educandos devem-se aos dificeis horéarios de trabalho. Acompanhar
0 percurso escolar da Crianca, torna-se desta forma, mais dificil, principalmente quando se

esta cansado e com falta de paciéncia”. (Alexandre, 2012, p. 11).

R3: até o presente momento ndo encontro dificuldades.



40

A familia relata que faltam atividades que envolvam sua participago. “Percebe-se na
urgéncia em viabilizar o espaco de trocas de informacdes, debates, estudos, conhecimentos
que possam colocar a escola e a familia em sintonia, ambas afinadas para que se possa

construir uma sociedade mais consciente € humana”. (Gomes, 2015, p. 44).

R4: Nao tive, as professoras eram bastante comunicativas.

6) Quais as sugestdes podem dar para a escola ter melhor relacionamento com as familias?

As instituicbes devem sempre estar articulando atividades que estabelecam uma boa
relagdo com aa familias, para ndo haver distanciamento entre ambas. Para isto é preciso que
as familias construam juntas com a escola acordos, planejem a¢Ges com o objetivo de criar

condicdes de as criancas desenvolverem integralmente.

R1: a sugestdo seria repassar o projeto semestral em reunido para os
pais saberem o que a crianca esta aprendendo.

A familia sugere que as reuniGes ocorram de forma semestral e que informem o
desempenho das criancas para elas. “Envolver a familia na elaboracdo da proposta
pedagodgica pode ser a meta dos educadores avidos por um entrosamento total com eles.
Reunides devem ser convocadas, ndo para reclamar, mas para subsidiar as familias formas
as quais possam favorecer orientacdes de melhor acompanhamento dos seus filhos” (Netto,

2018, p. 94).

R2: Esta sempre de portas abertas, realizar reunides, promover
eventos onde a familia participe, e criar espacos abertos para o
dialogo.

A familia acredita na importancia da promocao de eventos na escola assim como ela

seja um espaco aberto para um didlogo e opinides. “Entre os varios elementos da equipa

educativa deve existir uma “comunicacao aberta” (Hohmann; Weikart, 2011, p. 137).

R3: criacdo de eventos, dindmicas, gincanas, a qual a familia seja o
foco centra. Palestras sobre a importancia da familia na vida escolar
da crianca.

R4: A escola poderia fazer mais eventos, feirinhas para as criangas
participarem e assim criar mais comunicacdo pessoal entre os pais e
professores. (ApoOs alguns ocorridos, algumas escolas limitaram o
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acesso fisico dentro das escolas), por aqui tinham pessoas
comunicacdo acontecia sO atraves WhatsApp, mas depois foi
voltando ao normal.

E preciso criar estratégias para promover melhores canais de aproximagio. “A
necessidade de se construir uma relagdo entre escola e familia, deve ser para planejar,
estabelecer compromissos e acordos minimos para que o educando/filho tenha uma educacéo
com qualidade tanto em casa quanto na escola. E na escola que a crianca se forma cidad&o,

formando uma rede de relacionamentos que serdo prolongados pela vida toda (Gomes, 2015,

p. 29). “Ha necessidades dos professores e a escola como um todo, “criarem estratégias que

considerem as diversidades das familias para que todas de alguma forma tenham garantida

sua participagdo na escola.” (Régia, 2004, p.49).
CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho foi desenvolvido sobre a temética da relagdo escola e familia e procurou
identificar como ela se desenvolveu no ambiente escolar na creche Patricia Cruche no
municipio de Macapa- Amapa. Tal estudo sobre esta abordagem é de grande importancia
para 0 desenvolvimento de acGes nas escolas, em especial, as creches, voltadas para uma
efetiva interagdo social entre a escola, familia e sociedade com o objetivo de desenvolver o
aprendizado da crianca e sua relagéo social.

Foram utilizados como método de investigacdo para o estudo da problematica,
entrevistas com perguntas direcionadas. Foram entrevistas uma coordenadora pedagdgica,
duas professoras, e quatro familias para o registro de suas concepg¢des sobre 0 assunto, desde
suas participacbes no processo educacional, como esta temaética influencia no
desenvolvimento das criancas, até sugestdes na busca de melhorias.

Das entrevistas, as analises em comum foram que todos visualizam a importancia na
valorizacdo da relacdo escola e familia e, que tentam fazer com que ela seja a mais proxima
dentro de suas possibilidades, pois acreditam que com isto as criangas podem obter um
melhor desenvolvimento no ambiente escolar, se sentindo segura e amparada. As
informagdes permitiram identificar que algumas familias ndo se mantem de forma t&o
participativa devido a falta de tempo para o seu trabalho e & auséncia de a¢6es da escola que
propiciem uma melhor interagdo entre os membros, citando ainda, atividades ludicas como
uma das melhores estratégias para a promocao da comunicacdo mutua.

A relacdo entre a escola e a familia tem demonstrado um impacto benéfico no

aprendizado das criancgas. A escola excerce funcdes de desenvolvimentos de aprendizagens
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e habilidades e podem ser uma extensdo das que j& foram recebidos em casa, assim, é
necessario trabalhar em conjunto para que, além dos responsaveis, a crianga consiga perceber
a relevancia das ativividades em Creche no seu desenvolvimento intelectual, afetivo e social.

Assim, consideramos que a tematica deve ser valorizada, pois apresenta aspectos que
possam ser aplicados nas escolas e que as criangas sejam beneficiadas e a tornem completas
em todos 0s seus aspectos de desenvolvimento. E necessario implementar acdes que ajudem
as familias a se sentirem participativas e ouvidas, com o objetivo de que a crianca se sinta
acolhida. A escola e a familia, de acordo com os mesmos objetivos, precisam estar juntas na
busca de resolver os problemas educacionais enfrentados pelas criancas, nesta fase especial
de suas vidas, para que elas se desenvolvam plenamente.
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APENDICE A: TERMO DE ANUENCIA

A Instituicdo Creche Municipal Patricia Ferreira Cordeiro Cruche, estd ciente e
autoriza as pesquisadoras-académicas Daniele de Andrade Benayhur e Daniele Monteiro
Vidal, do Curso de Licenciatura em Pedagogia, da Universidade Federal do Amapa
(UNIFAP), campus Marco Zero, para desenvolver o Projeto de Pesquisa A Relacéo
FamiliaEscola em uma Creche do Municipio de Macap4, orientado pela Profa. Dra. Dilene
Kétia Costa da Silva. (99109 2691).

Local e data

Assinatura com carimbo da Instituicéo
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APENDICE B: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr.(a) esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa intitulado
A Relacdo Familia-Escola em uma creche no municipio de Macapa. O objetivo é
compreender como esté se dando a relagdo de pais e a escola no contexto educacional
das criancgas. Para realizar o estudo sera necessario que o(a) Sr.(a) se disponibilize a
responder o questionario conforme sua conveniéncia. Para a instituicao e para sociedade,
esta pesquisa servira como parametro para avaliar o processo de formacdo de sujeitos.
Os riscos da sua participacdo nesta pesquisa sdo INEXISTENTES, em virtude de as
informacOes coletadas serem utilizadas unicamente com fins cientificos, sendo
garantidos o total sigilo e confidencialidade, por meio da assinatura deste termo, o qual
o(a) Sr.(a) receberd uma copia.

O(a) Sr.(a) tera o direito e a liberdade de negar-se a participar desta pesquisa total
ou parcialmente ou dela retirar-se a qualquer momento, sem que isto Ihe traga qualquer
prejuizo com relacdo ao seu atendimento nesta instituicdo, de acordo com a
Resolucdo CNS
n. 466/12 e complementares.

Para qualquer esclarecimento no decorrer da sua participagdo, estarei disponivel

por meio dos telefones:
(celular), ,
(nome .
Desde ja
agradecemos!

Eu por extenso) declaro que apo6s ter sido esclarecido (a) pelas pesquisadoras,
lido o presente termo, € entendido tudo o que me foi explicado, concordo em participar
da Pesquisa intitulada A Relacdo Familia-Escola em uma creche no municipio de
Macapa.

Macapa/AP, __de de 2023.

Assinatura do Pesquisado(a)

Assinatura do pesquisador/académico
Daniele de Andrade Benayhur Universidade
Federal do Amapa Cel:

(96) e-mail:
daniellebenayhur@gmail.com

Assinatura da pesquisadora/académica
Daniele Monteiro Vidal
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Universidade Federal do Amapé Cel:

(96)

e-mail:

APENDICE C: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA COORDENADORA
PEDAGOGICA

1) Quais meios a escola utiliza para que a familia seja mais préxima do ambito escolar?

2) Quais as vantagens da proximidade familia-escola para a crianga quanto ao Seu
aprendizado?

3) Em quais ocasides a familia mantém maior aproximacg&o da escola?

4) Quais pontos negativos da auséncia dos pais na escola, quanto ao aprendizado da crianca?

5) Quais as maneiras em que a familia pode colaborar com o aprendizado da crianga, mesmo
que ausente na escola?

6) Qual a importancia social, e para a comunidade, da relacdo familia-escola?
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APENDICE D: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA DOCENTES

1) Como ocorre a participacao da familia no acompanhamento pedagdgico da crianga?
2) De quais atividades pedagdgicas a familia mais participa?

3) Como vocé considera a sua relagdo com os familiares da crianga?

4) Vocé tem dificuldade para se tornar mais préximo da familia? Quais?

5) Quais as vantagens de a familia estar mais presente na escola?

6) Quais as desvantagens existentes na auséncia dos familiares na escola?
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APENDICE E: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA FAMILIARES

1) Por que vocé escolheu colocar a sua crianga na Creche?

2) De quais atividades escolares vocé mais participa?

3) Para vocé por que é importante a crianca estar na Creche?

4) Como vocé considera a sua relagdo com a escola em que sua crianca estuda?
5) Quais dificuldades vocé encontra para se tornar mais proximo da escola?

6) Quais as sugestdes podem dar para a escola ter melhor relacionamento com as familias?



